
Méthodologie
• Données recueillies sur la période Juillet - décembre 2025 
• À destination des professionnels de la formation et des 
personnes en situation de handicap 
• Interrogés par questionnaires en ligne auto-administrés
• Mise en perspective avec le 2e semestre 2024   
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Les interventions réalisées par la RHF Paca
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La RHF a également réalisé 636 actions de relance/prospection sur la démarche de progrès 
en matière d’accessibilité généralisée : 

• 55 mails envoyés pour inviter les OF/CFA à s’engager dans la démarche
• 493 mails transmis pour inviter les OF/CFA à clôturer leur plan de progrès
• 88 échanges téléphoniques pour démarrer de nouveaux accompagnements

343 INFORMATIONS 
ORIENTATIONS CONSEILS

• 279 interventions de 1er niveau sur 
l’accessibilité généralisée  (Mission RHF, Qualiopi,  
Offre de professionnalisation...)

• 64 interventions de 1er niveau dans l’appui à une 
adaptation de parcours d'une situation individuelle

88 ACCOMPAGNEMENTS

• 73 rendez-vous sur le déploiement de 
la démarche de progrès en matière 
d’accessibilité généralisée

• 15 accompagnements dont 9 qui ont 
donné lieu à la réunion d’analyse 
concertée des besoins

51 ACTIONS D’ANIMATION 
ET DE PROFESSIONNALISATION
• 8 actions collectives partenariales

 
• 21 sessions de professionnalisation en lien 

avec le Carif-Oref Provence-Alpes-Côte d'Azur

• 22 ateliers régionaux animés par les 
conseillers RHF auprès de la communauté 
RHF Paca 

Bonjour,
comment 

pouvons-nous 
vous aider ? 

Le début du semestre a été marqué par 
le changement de l’équipe RHF

-30%

-32%

+2%



Qualité de Service de la RHF Provence-Alpes Côte D’Azur

Vous souhaitez prendre contact avec la RHF Paca

réalisé par 

Focus sur les 22 ateliers  régionaux 

3 ateliers sur le rôle du référent 
handicap en formation auprès 
de 41 référents handicap

B8 ateliers sur la sécurisation des 
parcours de formation auprès 
de 56 référents handicap

11 ateliers sur la mise en place 
d’une politique Accessibilité  
auprès de 86 acteurs de la 
formation

50%

36%

14%

82%

aux enquêtes réalisées 
à la fin de chaque atelier 

Taux 
de retour 

95%
par des ateliers 

de retour d'expérience 
et de mise en

 pratiques 

Intéressé.e.s 
71%

Souhaitent
une organisation 
des ateliers en 

format
 distanciel

+12%

+30% -16%

Les ateliers s’appuient sur diverses méthodologies d’animation (Codev, Méthode réflexive...) favorisant 
l’échange de pratiques et l’apprentissage collectif

*

*

rhf-provence-alpes-cotedazur@agefiph.asso.fr

https://www.rhf-paca.fr

04 42 93 15 50

Pour vous inscrire dans 

la démarche de progrès

accessibilité

S’inscrire

89%

Taux de satisfaction
des interventions réalisées 

par la RHF

Informations/conseils de 1er niveau pour des 
questions liées à des situations individuelles 
et/ou des questions d’accessibilité généralisée

88%

Accompagnements sur la méthode d’analyse 
concertée des besoins, rédaction du plan 
d’adaptation et/ou le déploiement de la 
démarche de progrès accessibilité

90%

Qualité des animations proposées dans 
le cadre des ateliers du réseau   89%

+1%
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Dégré d’autonomie des OF/CFA 
après l’intervention de la RHF 
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74%

Pour les accompagnements liés 
au deploiement et à la mise en oeuvre 

de la démarche de progrès accessibilité 

Pour les accompagnements à la méthode 
d’analyse concertée des besoins et à la rédaction 

d'un plan d'adaptation formalisé 

+2%

+9%

-10%

-4%


